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Zboruri combinate (asociate)

Sistemul de rezervare eSky pune la dispozitia utilizatorilor un instrument de cautare
avansata pentru combinatii de zboruri. Aceste optiuni de zbor pot ajuta utilizatorul sa identifice

cea mai ieftina varianta de calatorie, alegand dintr-o multitudine de oferte.

Zborurile Combinate sunt formate din cel putin 2 zboruri de la mai multe companii aeriene,
unde fiecare zbor este considerat un serviciu separat, in conditiile in care liniile aeriene nu
coopereaza in vederea organizarii de zboruri conectate (asociate).

Rezervarea de zboruri combinate implica o achizitie finala de mai multe bilete de avion, de la
linii aeriene diferite, ce cuprind mai multe zboruri cu transfer(uri). Pentru fiecare bilet de avion

in parte se aplica termenii si conditiile fiecarei linii aeriene specificate.

Considerand ca Utilizatorul rezerva bilete de avion de la linii aeriene diferite, exista posibilitatea
can cazul unor perioade foarte scurte intre transferuri, anulari, intarzieri sau schimbarea orei de

decolare (v. 70. Modificarea sau anularea rezervarii datorata liniei aeriene), sa intampine

dificultati la utilizarea unora dintre legaturi.

in cazul zborurilor combinate, tindnd cont de faptul ca zborurile sunt achizitionate ca si servicii
separate, este obligatia pasagerului sa se asigure ca pentru fiecare zbor indeplineste

urmatoarele:

* check-in la toate companiile aeriene si pentru fiecare segment de zbor in parte

* ridicarea si predarea bagajelor dupa si inainte de fiecare zbor

e schimbarea terminalului sau a aeroportului de unde se efectueaza aterizarea/decolarea
(daca este cazul).

Disponibilitatea zborurilor de legatura pentru fiecare combinatie aleasa depinde de
disponibilitatea de bilete de avion pentru conexiunile de zbor furnizate de companiile aeriene,
cat si de criteriile specificate de catre utilizator in Sistemul de Rezervare. Asadar, zborurile

combinate sunt afisate doar in cazul in care aceste variante ofera clientului un tarif mai mic.

Dupa rezervarea unui zbor combinat, puteti contacta Serviciul Clienti eSky pentru a va urmari

rezervarea si pentru a obtine toate informatiile necesare in vederea unei calatorii perfecte.

Daca aveti intrebari, va rugam sa ne lasati un mesaj in sectiunea de contact de pe site. Solicitarea
dvs. va fi tratata cu prioritate si vom reveni cu un raspuns cat mai curand posibil.

Ati gasit informatia pe care o cdutatiin acest articol? Da | Nu
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